
HulajnogiTG.pl SERWIS WYSYŁKOWY

FORMULARZ ZGŁOSZENIA NAPRAWY
Odbiorca: HulajnogiTG.pl, ul. Tylna 8, 42-600 Tarnowskie Góry
Tel. / SMS / WhatsApp: +48 887 663 043 | serwis@hulajnogitg.pl

Nie masz e-maila? Wypełnij formularz, wydrukuj go i włóż do paczki. Podaj numer telefonu, a pole e-mail pozostaw puste.
O nadaniu poinformuj nas telefonicznie, SMS-em lub przez WhatsApp. Formularz możesz też wypełnić ręcznie.

1. DANE KLIENTA I ADRES ZWROTU

Imię i nazwisko * Telefon kontaktowy *

Ulica, numer domu / lokalu * Kod pocztowy i miejscowość *

E-mail (opcjonalnie) Nazwa firmy i NIP (jeśli faktura)

2. SPRZĘT I OPIS ZGŁOSZENIA

Marka * Model * Numer seryjny (jeśli znasz)

Co wysyłasz? Hulajnoga / koło / felga / opona / akumulator / inne *

Opis usterki lub zlecanej usługi *

Wyposażenie: ładowarka, kabel, kluczyki, inne (wpisz lub zaznacz „brak”)

3. ZASADY WYCENY I POTWIERDZENIE

Diagnostyka przy rezygnacji z naprawy: 150 zł brutto. Przy realizacji naprawy opłata za diagnostykę nie jest pobierana
dodatkowo. Koszt naprawy ustalamy telefonicznie, SMS-em lub e-mailem; naprawę wykonujemy po akceptacji klienta. Sprzęt
wydajemy lub odsyłamy po opłaceniu zlecenia.

Zgłoszenie obejmuje wskazane usterki. Zgadzam się na usunięcie folii ochronnych / protektorów, jeśli jest to konieczne do
diagnozy lub naprawy. Dane podaję w celu obsługi zgłoszenia. Informacje o przetwarzaniu danych:
hulajnogitg.pl/polityka-prywatnosci/.

Po odbiorze sprawdź sprzęt i opakowanie. Uszkodzenia zgłoś kurierowi oraz serwisowi, zachowaj zdjęcia i poproś o protokół
szkody. Wysyłkę samego akumulatora uzgodnij z serwisem przed nadaniem.

Data Podpis klienta
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